
発達支援リハスタジオ ハッピーリング plus 

保護者様向け 児童発達支援 評価表アンケート集計結果（2026年 1月実施） 

50名回答 

 

【ご意見】 

１．走り回ったり充分に動けている 

１．時間が一緒になる子がいても、気にならないほど、広々と使わせていただいてます。 

２．少人数で丁寧に関わっていただき感謝しています。 

２．一対一で丁寧にかかわってくださっていて、ありがたいです。 

３．飛び出し防止の鍵などはきちんとされていると感じています。 

３．1 階から 2階にあがる階段は、子供が 1人で上り下りするのに少し怖い。 

４．教室や保護者が待たせていただいたりするお部屋やお手洗いなどどこも清潔で気持ち良く過ごさせていただいて

います。 

４．清潔で綺麗な空間で、過ごしやすいです。 
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①子どもの活動等のスペースが十分に確保されているか

②職員の配置数や専門性は適切であるか

③事業所の設備等は、スロープや手すりの設置などバリアフ

リー化の配慮が適切になされているか

④生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっている

か。また、子どもたちの活動に合わせた空間となっているか

環境・体制整備

はい どちらでもない いいえ 分からない



 

【ご意見】 

５．家族へのフィードバックがしっかりされていてありがたいです 

５．活動の意味など伝えてくれるので私自身学びになります 

６．子どもの興味に寄り添った内容をプログラムしてくださっています 

７．いつもいろいろな活動をして下さっていますが、子供のその時の機嫌ややりたいことを聞いてプログラムを組み

立てて下さっていると感じています。子供自身も楽しみながら通えているのでありがたいです。 

７．いろんな体の部位や動きをカバーできる活動になっていると思います 

７．毎回同じ様なことばかりの内容だなと思う 

８．幼稚園とハッピーリングに通っていてお友達ができたことを親子共々喜んでいます。年齢的に生後すぐコロナが

始まって閉鎖的な環境で育ってきたのでお友達と関わる楽しさやぶつかって悩むことも成長につながる機会をい

ただけています。 

８．他の施設との交流は聞いたことがないと思います。 

８．個別なので他のお友達との活動・交流はありません。 

 

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
⑤児童発達支援計画には、児童発達ガイドラインの「児童

発達支援の提供すべき支援」の「発達支援」、「家族支

援」、「地域支援」で示す支援内容から子どもの支援に必

要な項目が適切に選択され、その上で、具体的な支援内容

が設定されているか

⑥個別支援計画に沿った支援が行われているか

⑦活動プログラムが固定化しないよう工夫されているか

⑧外部（保育所や認定こども園、幼稚園、放課後児童クラ

ブ、児童館等）との交流、障害のない子どもと活動する機会

があるか

適切な支援の提供

はい どちらでもない いいえ 分からない



 
【ご意見】 

１０．いつもこちらの心配事を聞いてくださり支援の内容などしっかりお話をして下さっていると感じています。 

１２．毎回詳しくフィードバックして頂き様子がよく分かってありがたいです。お迎えを祖母に頼んでおり、朝も急

いでいるので、先生と話す機会がほぼないので、何かあればでもいいので時間が作れたらいいなとは思いま

す。 

１３．幼稚園でのお友達とのちょっとしたトラブルや兄妹喧嘩についての悩みなども聞いて下さって、専門的な知識

を教えていただけるので親としても精神的に支えていただいています。 

１３．いつもご丁寧にお話しを聞いて下さり感謝しています 

１３．疑問や心配なことを話しやすい雰囲気で、アドバイスもいただけて心が軽くなります 

１４．きょうだいの会のお知らせを頂いたことはあったのですが、普段通わせていただいている方の子供は連れて行

けないので預け先がなく参加したことがありません。預け先が基本的にないので兄弟を連れて行けない場だと

参加しにくいので少し残念に感じました。ですが無理に参加させてほしい！ということではないので今のまま

でも大丈夫です。 

１５．苦情などは全く無く、大変良く子供を見て指導頂いています。細やかに悩みや相談にも乗って頂き大変心強く

有り難く思っています。 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

⑨運営規程、支援の内容、利用者負担等について丁寧な説明

がなされたか

⑩児童発達支援ガイドラインの「児童発達支援の提供すべ

き支援」のねらい及び支援内容と、これに基づき作成さ…

⑪保護者に対して家族支援プログラム（ペアレント・トレー

ニング等）が行われているか

⑫日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの健康

や発達の状況、課題について共通理解ができているか

⑬保護者に対して面談や、育児に関する助言等の支援が行わ

れているか

⑭父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等により保護

者同士の連携が支援されているか

⑮子どもや保護者からの相談や申し入れ、苦情について、対

応の体制が整備されているとともに、子どもや保護者に周…

⑯子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮が

なされているか

⑰定期的に会報やホームページ等で、活動概要や行事予定、

連絡体制等の情報や業務に関する自己評価の結果を子ども…

⑱個人情報の取扱いに十分注意されているか

保護者への説明等

はい どちらでもない いいえ 分からない



  

【ご意見】 

２０．避難救出訓練等がされているかの情報は聞いた事がないのですがきちんとされている印象なので安心して預け

ています。 

２１．毎回楽しみに取り組ませて頂いています。子供の気持ちや言葉に寄り添いながらご指導下さるのでのびのび楽

しく参加させて頂いています。 

２１．いつも心待ちにしています 

２２．いつも丁寧な関わりに感謝しています。子どもも先生が大好きな様子です。幼稚園では今 5割ほどしか集団生

活ができていないと言われました。ハッピーリングでは少人数なので環境が全然違うとはおもいますがどの程

度でしょうか…。少しでも集団生活に沿い、活動に参加しできるようになって欲しいと思います。今後も幼稚

園の先生の話も共有させて頂いたり、家でも話をしたりしながら、色々な立場の大人で子どものことを見守っ

て成長につなげていきたいと思っています。今後もよろしくお願いいたします。 

２２．支援内容も、こちらの普段の困りごとへのアドバイスなども的確でなるほどなと思うことが多く、今子供に 1

番必要なものを与えてもらっているように感じます。あと少しで 1クール終わり、待機となるかもしれません

が、1回 1回を大切にしていきたいと思います。 

２２．通い始めて子供が大きく成長しました。先生の子供への言葉かけや対応を見て、親も学ぶ機会になっていま

す。子供の好きな物を取り入れた課題にして下さる事で遊びの感覚で課題を楽しんでいます。有難うございま

す。 

 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

⑲緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染症対応マ

ニュアル等を策定し、保護者に周知・説明されているか

⑳非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、その他必

要な訓練が行われているか

㉑子どもは通所を楽しみにしているか

㉒事業所の支援に満足しているか

非常時の対応・満足度

はい どちらでもない いいえ 分からない


