
発達支援リハスタジオ ハッピーリング with 

保護者様向け 児童発達支援 評価表アンケート集計結果（2026年 1月実施） 

40名回答 

 

【ご意見】 

１．楽しく過ごせております 

１．ことばの教室を利用していますが、いつもきれいで室温も適切だと思います。 

１．スペースが十分に確保されていて、アイテム同士が適度な間隔で並んでいて、安全にもしっかり考慮されている

と感じています。いつもきれいで清潔感もあります。 

１．一見部屋は狭めだが、あまり広すぎると子どもの発達段階に合ったその日のめあてと異なる運動になってしまう

可能性が考えられるため、ちょうど良い広さだと思います。 

１．plus から with に変わりました。初めは狭いかな？と思っていましたが先生達が遊具などの配置をよく考えて下

さり、特に問題なく活動できていると思います。 

１．広くてマンツーマンなので安心です 

２．色んな方面から言葉を促してくれている。 

２．丁寧にご指導頂けております 

２．積極的に子供に働きかけてくださり、感謝しております． 

２．個々に適した療育のねらいを立てて頂き、それに準じた療育内容、活動、また臨機応変な対応を取って頂いてる

と思います。親の目線からは気付きにくい専門的な視点から指摘、アドバイスを頂く事もあり、ありがたいで

す。 

２．配置数は充分すぎるくらいで充実した時間を過ごしていますが、専門性については発達障害についての知識な

ど、もう少しいただきたいなと思うことがあります 

２．常に子ども目線で、子どもの主体性を尊重しながら関わって下さることで、今の状態に合ったプログラムを組ん

で頂いています。 

２．人によりけり 

２．大変満足しています。 
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①子どもの活動等のスペースが十分に確保されているか

②職員の配置数や専門性は適切であるか

③事業所の設備等は、スロープや手すりの設置などバリアフ

リー化の配慮が適切になされているか

④生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっている

か。また、子どもたちの活動に合わせた空間となっているか

環境・体制整備

はい どちらでもない いいえ 分からない



２．フリー枠があまりに少ないように感じます。社内のことですので構わないですが異動も多いように見受けられ、

職員の人数が足りてないのかと勘繰ってしまいます。 

３．大丈夫だと思います 

３．特に問題なし 

３．適切である 

３．とても安心して活動できます。 

４．いつも綺麗に掃除されている。 

４．清潔感があります 

４．特に問題なし 

４．綺麗に保たれてる 

４．いつも普段の生活など細かく聞いて下さり、話した内容も覚えて下さって活動内容に取り入れて頂いてます。 
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⑤児童発達支援計画には、児童発達ガイドラインの「児童

発達支援の提供すべき支援」の「発達支援」、「家族支

援」、「地域支援」で示す支援内容から子どもの支援に必

要な項目が適切に選択され、その上で、具体的な支援内容

が設定されているか

⑥個別支援計画に沿った支援が行われているか

⑦活動プログラムが固定化しないよう工夫されているか

⑧外部（保育所や認定こども園、幼稚園、放課後児童クラ

ブ、児童館等）との交流、障害のない子どもと活動する機

会があるか

適切な支援の提供

はい どちらでもない いいえ 分からない



【ご意見】 

５．いつも様々な方法で子供の興味や関心を引き出そうとしてくださり、うまくいったものや関心を示したことは自

宅でもやっています。 

５．大きな運動から細かい運動まで、色々なプランを組んでもらうことで、子どもが飽きずに楽しんで取り組めてい

ます。 

５．計画内容は適切であると感じている 

５．普段の生活、園での過ごし方など聞き取りをしてもらい、アドバイスなどを頂き支援内容を考えて下さっていま

す。 

６．日によってメニューを変えてくれたり、その日の集中力に合わせて進めてくれているので本人も飽きずに楽しめ

ている。 

６．きちんと説明して頂けております 

６．いつも意見や要望に答えていただいております。 

６．大変満足しています、 

７．子どもに合わせて頂けております 

７．こどもの関心、興味を引き出すために、いつもいろいろなことを示してくださいます。 

７．同じプログラム内容の活動の日に利用する事がありましたが、同じプログラム内容でも、少し変化を付けて頂い

たりと、また違った学びの得られる活動にして頂いたりと、感謝です。 

７．季節毎の制作をさせてもらい、イベントに興味を持つきっかけとなり嬉しいです。 

７．子供が飽きないように、色々工夫をして下さっています。 

７．メリットデメリットかとは思いますが、毎回先生が異なるのでそれぞれのアプローチで行ってくださるのはあり

がたいです。ただその反面、毎度同じ目標に向かった活動になっているのかはどうなのかなと思う面もありま

す。 

８．大丈夫だと思います 

８．こども園に通園 

８．実施しているかわからない。参加したことがない。 



 

【ご意見】 

９．大丈夫です 

９．説明時にはきちんと資料も頂き、わかりやすく説明してもらえる 

９．いつも丁寧に説明して下さります。 

１０．安心しております 

１０．よく考えて下さっています。 

１０．家族にもわかりやすい言葉を用いて、しっかり説明して頂いています。 

１１．大丈夫です 

１１．家での様子や園での様子を適宜聞いてもらえて、その中から困りごとに対してどう対応したら良いか、家でこ

ういう練習方法もありますよ等のお話しもしてもらえる。 

１１．人が変わってからは、家族支援はされていると感じられることがとても少なくなった。 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

⑨運営規程、支援の内容、利用者負担等について丁寧な説明

がなされたか

⑩児童発達支援ガイドラインの「児童発達支援の提供すべ

き支援」のねらい及び支援内容と、これに基づき作成され

た「児童発達支援計画」を示しながら、支援内容の説明…

⑪保護者に対して家族支援プログラム（ペアレント・トレー

ニング等）が行われているか

⑫日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの健康

や発達の状況、課題について共通理解ができているか

⑬保護者に対して面談や、育児に関する助言等の支援が行わ

れているか

⑭父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等により保護

者同士の連携が支援されているか

⑮子どもや保護者からの相談や申し入れ、苦情について、対

応の体制が整備されているとともに、子どもや保護者に周

知・説明され、相談や申し入れ、苦情をした際に迅速かつ…

⑯子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮が

なされているか

⑰定期的に会報やホームページ等で、活動概要や行事予定、

連絡体制等の情報や業務に関する自己評価の結果を子どもや

保護者に対して発信されているか

⑱個人情報の取扱いに十分注意されているか

保護者への説明等

はい どちらでもない いいえ 分からない



１２．しっかり話しを聞いて頂けております 

１２．来所時の健康観察等から始まり、利用後は毎度、丁寧な活動報告、家庭での困り事や関わり方などへの助言、

本当にありがとうございます。 

１２．いつもとても丁寧に療育での様子を伝えてくださり、親と離れた状態での様子や課題を細かく知ることができ

てありがたいです。 

１２．人が変わってから、話を聞いてくれることがとても少なくなった。ほぼ話さず帰ることもしばしば。 

１２．大変満足しています。 

１２．最近の家での様子どうですかと聞くだけでなく、当日の子供の様子を見てここが課題なのでこういうふうにア

プローチしていきましょう、と親の私たちも気づけてなかったようなこともフィードバックで教えていただけ

ると有意義な時間だったなとありがたく感じます。 

１３．相談してます 

１３．家での過ごし方、接し方に助言いただいてます 

１３．精神的にしんどかった時に話を聞いてもらえてとてもありがたかったです。 

１３．困り事や不安なことがあると、いつも相談させていただき、親身に的確にご助言くださるので、とても頼りに

させてもらっています。 

１３．言い方をもう少し考えて言ってほしい。いきなりテストされて、終わってから「〜を、家でもできません

か？」だけ言われると、否定されてるように感じる。 

１３．いつもアドバイスを頂いています。家で実践できるような内容を考えて下さります。 

１４．利用した事がないので分かりません 

１５．いつも相談に乗っていただいてます。ありがとうございます。 

１６．大丈夫だと思います 

１６．いつでもお話しを聞いてくださる空気感と、スペースの確保がされていて、話しかけやすい。、 

１７．説明して頂けております 

１８．大丈夫だと思います 

 

 

 

 

 



  

【ご意見】 

１９．説明して頂けております 

２０．見たことないので何とも 

２１．行きたい！と言います 

２１．先生みんなの事が大好きなようで、毎週行くのを楽しみにしています。 

２１．先生のことも大好きで、活動内容も大好きで、とても楽しみにしています 

２１．毎回とても楽しみにしています。 

２１．特に 1 階のからだの療育が好きなようです。 

２２．子どもは楽しみにしています 

２２．息子の特性を本当によく理解してくださり、サーキットでおもいきり発散できるよう、毎回とても工夫してい

ただいていると感じています。いつもありがとうございます。 

２２．いつも丁寧に支援してくださってありがとうございます。専門的な視点から細かく今の発達段階やこれからの

見通しを教えてもらえるのでとても参考になり、安心して任せることができます。 

２２．ハッピーリングさんを選んで本当に良かったと心から思います。子供の成長を一緒に喜んで下さりますし、子

供とはいえきちんと人として向き合って下さる姿勢に感謝しかありません。 

２２．ことばの療育の際に、子どもが前回遊んだおもちゃを今回もやりたいと言い出し、じゃあそれをしよう、と 40

分間遊んで終わったことが数回あったので、せっかく来所しているので先生の方でご準備いただいたことばの

療育カリキュラムをするように促していただきたかったな、と少し思いました。 

 

 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
⑲緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染症対応

マニュアル等を策定し、保護者に周知・説明されている

か

⑳非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、その他

必要な訓練が行われているか

㉑子どもは通所を楽しみにしているか

㉒事業所の支援に満足しているか

非常時の対応・満足度

はい どちらでもない いいえ 分からない


